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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

1. Általános feltételek 

1.1. Vállalkozó ajánlati kötelezettséget vállal az ajánlat keltétől számított 14 naptári napos 

időtartamra. 

1.2. A részletes árajánlat és melléklete tartalmazza a benne foglalt termékek pontos műszaki 

tartalmát. 

1.3. A szóbeli megállapodások, amelyeket az értékesítő vagy Vállalkozó tesz kizárólag abban az 

esetben jelent kötelezettséget Vállalkozó részére, ha azt Vállalkozó a Megrendelő részére 

írásban megerősíti. 

1.4. A felmérési és egyéb dokumentumok csak abban az esetben érvényesek, ha azok nem 

mondanak ellent az ÁSZF-ben foglaltaknak.  

1.5. A Vállalkozó kizárólag a vállalkozói szerződésben, megrendelés visszaigazolásban szereplő 

munkafeladatok elvégzésére köteles. 

 

2. Megrendelés létrejötte 

2.1. A Vállalkozó vállalja, hogy az ügyfél írásbeli vagy szóbeli megkeresésére, az ügyfél által 

megadott nyílászárók pontos gyártási méreteik alapján térítésmentesen részletes ajánlatot 

készít. Amennyiben a Megrendelő nem igényli a felmérést, úgy aláírásával igazolja a 

megrendelésben lévő nyílászárók méretének helyességét, arra a méretre történő 

legyárthatóságát. A Megrendelő aláírásával elismeri, hogy a megrendelésben szereplő 

termékek méretéről és a felmérésről megfelelő és elegendő tájékoztatást kért és kapott.  

2.2. Amennyiben az ügyfél a méreteket nem tudja meghatározni és egyben kéri a Vállalkozótól a 

nyílászárók beépítését, úgy a Vállalkozó biztosítja a külsős vagy vele szerződésben álló felmérő, 

beépítő szakembert, aki megállapítja a nyílászárók méreteit. A felmérés díja ingyenes.   

2.3. Amennyiben az ügyfél a vállalkozó ajánlatában foglaltakat elfogadja, a szerződő felek 

személyesen megrendelést írnak, vagy az ügyfél a vállalkozó által megküldött pontos ajánlatra 

hivatkozva e-mailben megrendeli a nyílászárókat, kiegészítő termékeket és az abban szereplő 

munkálatokat. A szolgáltatás magában foglalja a bontott nyílászárók elszállítását. 

2.4. A megrendelés létrejötte után a megrendelő módosítást csak írásban kérhet. A megrendelés a 

szerződés aláírásától számított 24 órán belül írásban lemondható.  

2.5. A megrendelő a megrendelés aláírásával vagy megküldésével egyidejűleg köteles a 

megrendelésben szereplő anyagköltség bruttó díjának 50%-át előlegként megfizetni a 

vállalkozó számára készpénzben, vagy átutalással. Átutalás esetén a megrendelés a 

bankszámlára érkezés napjától válik érvényessé.  

2.6. Gyártási határidő fehér nyílászárók esetében 12-14 hét, színes standard kategóriába tartozó 

nyílászárók esetében 14-18 hét, egyedi színű és gyártású (alakos, íves) nyílászárók esetében 

gyártóval történő egyeztetés alapján határozzák meg a gyártási határidőt. A beépítés 

ütemezése a nyílászárók leszállítása után egyeztetés alapján történik. 

A jelenlegi bizonytalan gazdasági helyzetre való tekintettel az ÁSZF-ben vállalt szállítási 

határidők változásának jogát fenntartjuk! 

 

3. Megrendelés teljesítése 
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3.1. A termékek telephelyre történt leszállítását követően kell a megrendelőnek az anyagköltség 

második felét megfizetnie vállalkozó részére. Amíg az anyagköltség kifizetése 100%-ban nem 

történik meg, addig a megrendelt termékek a vállalkozó tulajdonát képezik.  

A vállalkozó a leszállított termékek pontos ellenőrzése után amennyiben mindent rendben talál 

és azok 100%-ban kifizetésre kerültek, beépítési vagy szállítási időpontot egyeztet a 

megrendelővel.  

3.2. A vállalkozó által a szerződésben vállalt munkálatok elvégzése után a megrendelő köteles a 

fennmaradt munkadíjat megfizetni. A munkálatok elvégzése után, a munka átvételekor a 

megrendelő és a vállalkozó Átadás-átvételi jegyzőkönyvet írnak alá.  A munkadíj kifizetése 

történhet a beépítést követően a szerelő csapat vezetőjének készpénzben történő átadásával, 

vagy személyesen az irodában, vagy átutalással a vállalkozó bankszámlájára. 

Egyéb okok miatt a megrendelésben vállalt, későbbre ütemezett termék(ek) szerelése és/vagy 

munkafolyamat elvégzése esetében az adott munkafolyamat teljes összegének megfizetése 

visszatartható, amig a Vállalkozó ezeket el nem végzi. Az elvégzett munka és leszállított 

termékek teljes összegét ki kell fizetni. 

 

4. Kötelezettség 

4.1. A vállalkozó a jelen ÁSZF-ben írt megrendelés alapján a forgalmazott termékre a vonatkozó 

jogszabályok és a megrendelt termékeket gyártó cégek által vállalt, a megrendelés 

időpontjában érvényben lévő kötelezettségeket vállalja (szavatosság, jótállás, garancia).  

Homlokzati műanyag nyílászárók esetében 1 év jótállást és 4 év szavatosságot vállal a gyártó a 

PRÉMIUM nyílászárókra. Az együttes 5 évet nevezzük garanciális időnek. A garancia 

érvényességének feltétele a szakszerű beépítés. 

 A beszerelést követően a nyílászárók finombeállítása 1 éven belül díjmentes, egy éven túl 

rezsi óradíjat és kiszállási költséget kell megfizetni. 

A megrendelő aláírásával elismeri, hogy a termékre jellemző kötelezettségekről elegendő és 

megfelelő tájékoztatást kapott.  

4.2. A kötelezettség kezdő időpontja a termék átadás-átvételi időpontja. 

 

5. Jogviták 

5.1. A felek kölcsönösek kötelezettséget vállalnak arra, hogy a jelen ÁSZF-ben írt megrendeléssel 

kapcsolatos vitákat elsődlegesen békés úton, peren kívül, tárgyalással igyekeznek megoldani. 

Ha ez eredménytelenül végződik, a felek elfogadják a Bíróság illetékességét. A jelen ÁSZF-ben 

nem szabályozott kérdések vonatkozásában a megrendelés szabályait illetőleg a Ptk. 

rendelkezései az irányadóak. 

 


